VZTAH
UCITEL X RODIC

| °
Pane Koufile, mam velmi silné podezfeni, Ze vas syn je upir!

Od zacitku skolniho roku mi neustile pije krev...

“‘

Aneb je mozné se domluvit
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MODEL
KOMUNIKACE
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MODEL
KOMUNIKACE

e Sepdarace
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MODEL
KOMUNIKACE

e Sepdarace

» Selektivnost
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MODEL
KOMUNIKACE

e Sepdarace
» Selekfivnost

. Ukolovdni
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MODEL
KOMUNIKACE

e Sepdarace

» Selektivnost
» Ukolovani

» Formalnost
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PROC SPOLUPRACOVAT?

Argumenty hovorici pro zapojeni rodicu do

vzdélavani déti :
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PROC SPOLUPRACOVAT

Argumenty hovorici pro zapojeni rodicu do
vzdélavani déti :

e Pravo
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PROC SPOLUPRACOVAT

Argumenty hovorici pro zapojeni rodicu do
vzdelavani déti:

e Pravo

« Rovnost

© Dashéfer Holding, Ltd. a Verlag
Dashofer, nakladatelstvi, spol.sr. o



PROC SPOLUPRACOVAT

Argumenty hovorici pro zapojeni rodicu do
vzdélavani déti :

e Pravo

« Rovnost

« Reciprocita
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PROC SPOLUPRACOVAT

Argumenty hovorici pro zapojeni rodicu do

Pravo
Rovnost
Reciprocita

Posilovani
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PROC DOCHAZI KE KONFLIKTUM?

- Skoly jsou uzaviené vic&i vnéjsim viiviom
« Rodice (Casto pod tihou vlastnich vzpominek)
berou skolni prostredi jako nepratelske.

 UCitelé maiji problémy zvliaddnout komunikaci v
konfliktnich situacich.

« Komunikace se Casto dostava z vécné roviny do
roviny emocni.
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ROZDIL V OCEKAVANI
KAMEN URAZU

Mnohdy je prvotnim problémem v komunikaci s
rodicem rozdilnost ve vzdjemném ocekavani.
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OCEKAVANI RODICU OD UCITELU

© Dashéfer Holding, Ltd. a Verlag
Dashofer, nakladatelstvi, spol.sr. o



OCEKAVANI RODICU OD UCITELU

« Chci poradit, co mam délat, kdyz s ditétem neni
neco v poradku.
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OCEKAVANI RODICU OD UCITELU

« Chci poradit, co mam délat, kdyz s ditétem neni
neco v poradku.

« Chci, aby ucitel mél mé dité rad.
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OCEKAVANI RODICU OD UCITELU

« Chci poradit, co mam délat, kdyz s ditétem neni
neco v poradku.

« Chci, aby ucitel mél mé dité rad.

- Ucitel mda dité naucdit vse bez domacich UkolU, bez
problémou.
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OCEKAVANI RODICU OD UCITELU

« Chci poradit, co mam délat, kdyz s ditétem neni
neco v poradku.

« Chci, aby ucitel mél mé dité rad.

- Ucitel mda dité naucdit vse bez domacich UkolU, bez
problémou.

« UCitel ma vyresit problémy ze skoly ve
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OCEKAVANI RODICU OD UCITELU

« Chci poradit, co mam délat, kdyz s ditétem neni
neco v poradku.

« Chci, aby ucitel mél mé dité rad.

- Ucitel mda dité naucdit vse bez domacich UkolU, bez
problémou.

« UCitel ma vyresit problémy ze skoly ve
skole.

- UCitel ma zpravy o ditéti poddavat
soukrome a taktne.
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OCEKAVANI RODICU OD UCITELU

« Chci poradit, co mam délat, kdyz s ditétem neni
neco v poradku.

« Chci, aby ucitel mél mé dité rad.

- Ucitel mda dité naucdit vse bez domacich UkolU, bez
problémou.

« UCitel ma vyresit problémy ze skoly ve
skole.

- UCitel ma zpravy o ditéti poddavat
soukromeé a taktne.

- UCitel ma byt spravedlivy ke vsem.
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OCEKAVANI RODICU OD UCITELU

« Chci poradit, co mam délat, kdyz s ditétem neni
neco v poradku.

« Chci, aby ucitel mél mé dité rad.

- Ucitel mda dité naucdit vse bez domacich UkolU, bez
problémou.

« UCitel ma vyresit problémy ze skoly ve
skole.

- UCitel ma zpravy o ditéti poddavat
soukromeé a taktne.

- UCitel ma byt spravedlivy ke vsem.

« Af Skola neobtezuje a nezatezuje
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OCEKAVANI UCITELU OD RODICU




OCEKAVANI UCITELU OD RODICU

- UCitelé ocekdvaji ochotu resit spoleCné

problemy.
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OCEKAVANI UCITELU OD RODICU

- UCitelé ocekdvaji ochotu resit spoleCné
problemy.

- Vytvareni pozitivniho rodinneho prostredi.
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OCEKAVANI UCITELU OD RODICU

- UCitelé ocekdvaji ochotu resit spoleCné
problemy.
- Vytvareni pozitivniho rodinneho prostredi.

PECi o praci svych déti a jejich kontrolu.
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OCEKAVANI UCITELU OD RODICU

- UCitelé ocekdvaji ochotu resit spoleCné
problemy.
- Vytvareni pozitivniho rodinneho prostredi.
PECi o praci svych déti a jejich kontrolu.
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OCEKAVANI UCITELU OD RODICU

- UCitelé ocekdvaji ochotu resit spoleCné
problemy.
- Vytvareni pozitivniho rodinneho prostredi.
PECi o praci svych déti a jejich kontrolu.

« Zqjisténi toho, aby déti nosily do skoly
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- /djem o déti ajejich volny Cas.
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OCEKAVANI UCITELU OD RODICU

- UCitelé ocekdvaji ochotu resit spoleCné
problemy.
- Vytvareni pozitivniho rodinneho prostredi.
PECi o praci svych déti a jejich kontrolu.
« Zqjisténi toho, aby déti nosily do skoly
pomucky.
- /djem o déti ajejich volny Cas.

/djem o setkavani s uCitelem.
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OCEKAVANI UCITELU OD RODICU

- UCitelé ocekdvaji ochotu resit spoleCné
problemy.
- Vytvareni pozitivniho rodinneho prostredi.
PECi o praci svych déti a jejich kontrolu.

« ZqjisSténi toho, aby déti nosily do skoly

pomucky.
« /djem o déti ajejich volny Cas.
/djem o setkavani s uCitelem.

* PInéni pQzaavEiLLGHER.




JAK HODNOTI UCITELE SVOJE
KOMUNIKACNI DOVEDNOSTI?
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VYSLEDKY DOTAZNIKOVEHO
SETRENI U UCITELU ZS
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VYSLEDKY DOTAZNIKOVEHO
SETRENI U UCITELU ZS

- nejcastéjsi kontakt s rodicCi se v 59% uskutecnuje ve
fridé
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VYSLEDKY DOTAZNIKOVEHO
SETRENI U UCITELU ZS
- nejcastéjsi kontakt s rodicCi se v 59% uskutecnuje ve
trideé
- rodicovskych schuzek se Ucastni pouze 17% rodicu
wproblémovych" zakU
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VYSLEDKY DOTAZNIKOVEHO
SETRENI U UCITELU ZS

- nejcastéjsi kontakt s rodicCi se v 59% uskutecnuje ve
trideé

- rodicovskych schuzek se Ucastni pouze 17% rodicu
wproblémovych" zakU

- UCitelé hodnoti svoje komunikacni dovednosti
vysoko a délaji maximum pro funguijici komunikaci
s rodiCi
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VYSLEDKY DOTAZNIKOVEHO
SETRENI U UCITELU ZS

- nejcastéjsi kontakt s rodicCi se v 59% uskutecnuje ve
trideé

- rodicovskych schuzek se Ucastni pouze 17% rodicu
wproblémovych" zakU

- UCitelé hodnoti svoje komunikacni dovednosti
vysoko a délaji maximum pro funguijici komunikaci
s rodicCi

* 90% uditelt odpovédélo, Ze déla vSe pro to, aby
komunikace s rodicCi fungovala dobre
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PRACE NA KOMUNIKACI ZE STRANY
UCITELE
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PRACE NA KOMUNIKACI ZE STRANY
UCITELE

» Nabidka spoluprdace
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PRACE NA KOMUNIKACI ZE STRANY
UCITELE

» Nabidka spoluprdace

» Dobrd komunikace
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PRACE NA KOMUNIKACI ZE STRANY
UCITELE

» Nabidka spoluprdace
« Dobrd komunikace

« Vzajemnd vyména informaci
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PRACE NA KOMUNIKACI ZE STRANY
UCITELE

» Nabidka spoluprdace
« Dobrd komunikace
« Vzajemnd vyména informaci

« Vytvareni pratelského vztahu
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PRACE NA KOMUNIKACI ZE STRANY
UCITELE

» Nabidka spoluprdace

« Dobrd komunikace

« Vzajemnd vyména informaci

« Vytvareni pratelského vztahu

« Rizeni rodic¢¥ ke sprdvhym
vzdéldvacim ndvykUm jejich
defi
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PRI ZISKAVANI RODICU PRO SPOLUPRACI
LZE DOPORUCIT PREDEVSIM
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PRI ZISKAVANI RODICU PRO SPOLUPRACI
LZE DOPORUCIT PREDEVSIM

* Profesionalitu
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PRI ZISKAVANI RODICU PRO SPOLUPRACI
LZE DOPORUCIT PREDEVSIM

* Profesionalitu

* Vhodnou komunikaci

s rodicem.
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PRI ZISKAVANI RODICU PRO SPOLUPRACI
LZE DOPORUCIT PREDEVSIM

* Profesionalitu

* Vhodnou komunikaci
s rodicem.
« Optimismus a pozitivni

POSTO|
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PRI ZISKAVANI RODICU PRO SPOLUPRACI
LZE DOPORUCIT PREDEVSIM

* Profesionalitu

* Vhodnou komunikaci
s rodicem.

« Optimismus a pozitivni
POstO]

» Vstricnost
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JAK TEDY SPRAVNE KOMUNIKOVAT S
RODICEM?

 Setkdavat se s rodiCi v mistnosti, kterd se co nejméené
podobd skolni fridé.

Rodi¢ se dostava do podrizené pozice, zejména,
kdyz ho usadime do lavice (vzpominka na viastni
skolni léta, vziva se do role zaka) a tim pddem lIze
ocekdavat obranné reakce.

UcCitel snadno podlehne chybé socidlni percepce -
tzv. projekce.

Doporucuji mistnost pro vyuku hudebni vychovy Ci
vytvarny ateliér. Kabinet je v tomto pripadé take
spise nevhodny.

© Dashéfer Holding, Ltd. a Verlag
Dashofer, nakladatelstvi, spol.sr. o



« Nekomunikujte s rozCilenym rodicem na chodbé a
pred ostatnimi zaky a kolegy.

- Nereste problemy verejné na chodbé.

- Snazte se, aby veskeré informace o ditéti dostavali
rodiCe diskrétné a v soukromi.

- Pokud je rodicC verbadlné Ci jinak agresivni, pozddejte
kolegu nejlépe vychovného poradce Ci fridniho

ucCitele, aby byl pritomen rozhovoru. A provedte
zApis.
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JAK NA TO?




PRAVIDLA PRO EFEKTIVNI ROZHOVOR
S RODICEM

« Klidnd a neutrdini mistnost.

« Kulaty st0l, pokud neni mozné posadit se u stolu tak, aby komunikace
probihala pres rok.

- Pozddat rodice, aby si a nabidnout obcerstveni.

- Navodit pozitivni atmosféru — polozit prvni emocné neutrdini otdzku (Jakd byla
cesta? Nasel jste misto setkdani dobre¢ apod.)

- Osvétlete divod setkdni.
« Zacit pozitivné o Cinnosti ditéte.

 Prejit k jadru problému? Striktné se drzte pouze hodnoceni Cinnosti, vyvarujte
se hodnoceni zakovy osobnosti.

- Zeptejte se na ndzor rodice.

« Navrhnéte moznosti reseni.

« Dohodnéte se s rodicem na spolecném postupu.
« Vyjadrete nadéji na pozitivni vyreseni problému.

« Dohodnéte se na dalsim setkdni a provedte zapis.

 Rozlouceni.
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ZASADY PRO KOMUNIKACI

« Mluvte s rodiCi jako s rovnocennymi partnery.

« Vnimejte rodiCe jako experta, ktery nejlepe znd své
dité.

« Komunikujte s rodici prfimo, ne prostrednictvim
ditéte.

- Berte dité jako plnopravnou soucast ucitelsko-
rodiCovske debaty o ném.

« Nevnimejte kazdy dotaz Ci kritiku jako osobni Utok.

e Zkuste si predstavit s jakymi ocekdavanimi a
predstavami rodice do skoly prichdzi.

- Nelze o¢ekdavat, Zze s proménou komunikace
Zzacnou rodice.
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CEMU SE VYVAROVAT?

Netrpelivosti

Skryté Ci zjevné verbdlni Ci neverbdlni agresivity
nebo nadrazenosti

KreCovitosti

Rezignace a neochoty se zapojit do reseni
problému

SlibU, které nelze spinit

»Slepoty" k vlastnimu vyhoreni, Unavy a znechuceni
z prace s lidmi
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NEZAPOMENTE

« Hodnotit Cinnost a ne osobnost ditéte.

« Vyuzivejte pravidla pro konstruktivni kritiku.

« Pokud je rodic prilis nepratelsky Ci se necitite s nim
tzv. pevny v kramflecich, pozadejte o pomoc
nékoho z kolegu.

« /aructe diskrétnost a soukromi.

 Dité by rozhovoru nemélo byt pritomno, pouze v
pripadeé, kdy ho seznamujte s jeho vysledky.
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DEKU]JI ZA POZORNOST
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