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Uvod

Cloud computing (nékdy téZ zmifiovany jako SaaS — Software as a Service) je pojem, ktery se
v oblasti moderniho webhostingu objevuje ¢im dal tim cCastéji. Mnohé spolecnosti se jim
zaklinaji (pfiznejme si, Ze je to pojem, ktery na zakazniky déla dojem) a to i v pripadé, Ze
jejich feSeni nema s cloud computingem témér nic spolecného. Jsou zase naopak projekty,

Co to tedy cloud computing doopravdy je, jak bychom ho mohli definovat a jaké nam
prinasi moznosti? Pokusim se ve své praci rozsahlou problematiku cloud computingu alespon
obecné shrnout a naznacit, které oblasti mé zaujaly a jaké jsou mé nazory na nékteré dnes
dostupné sluzby. PopiSi také zadkladni moZnosti Google App Engine — aplikacniho
frameworku, ktery je za urcitych podminek mozno vyuZivat i zdarma.

Definice pojmu

Pfi procitani Clankdi na internetu jsem narazil na mnoho riznych definic co to cloud
computing je, kde zacina a jaky je jeho potencial. BohuZel se domnivam, Ze mnoho autori ne
zcela pochopilo danou problematiku a vytvareji tak prostfedi zmatenosti. I clanek
na wikipedii  (http://en.wikipedia.org/wiki/Cloud computing) je podle mého nazoru
minimalné nedostatecny — odhlédneme-li tedy od toho, Ze se na wikipedii podobnych ¢lankt
da najit vice.

Dovolil bych si souhlasit s autory ¢lanku ,,A view of cloud computing
definovat na zakladé tfi jednoduchych vlastnosti:

“! a cloud computing

1. Z ahlu pohledu uZivatele cloudu jsou k dispozici v podstaté neomezené zdroje.

2. Abych tyto zdroje vyuZival, neni nutné nejprve provést rozsahlou investici.

3. Zdroje mohu vyuZivat tak, jak je potfebuji. Neplatim za nevyuZity Cas nebo
nevyuZzitou kapacitu vypocetniho vykonu.

Podivejme se na tyto vlastnoti bliZe.

Neomezené zdroje

Pro zacinajici internetovy projekt je obvyklé, Ze jeho naroky jsou velmi malé. Jeho
navstévnost je nizkd a nezatéZuje vyraznym zpusobem servery, ze kterych je poskytovéan
(ackoliv ve své praxi jsem jiZz nékolikrat narazil na vyjimky a musel jsem ocenit naptiklad
Lextrémné dobfe“ napsané elektronické obchody schopné pretiZit server se Ctyfjadrovym
procesorem).

Nicméné cilem vétSiny internetovych projektt je rist, lakat stale vice navstévnikt a pokud
mozno tak i zvySovat vydélky spolecnosti, které tyto projekty provozuji. Pro mé, jako autora a
provozovatele podobného projektu je dtlezité, aby jeho prvotni néklady byly co mozna
nejnizsi a abych mél jistotu, Ze ve chvili, kdy projekt zacne byt ispésny a jeho obliba poroste,
nenarazim na kapacitni nebo vykonnostni hranice serveru nebo linky a neodradim tak
navstévniky nizkou rychlosti nebo pfimo nedostupnosti. Je bohuZel internetovou realitou, Ze
ziskat nové pravidelné navstévniky (zakazniky) neni nijak snadné. Ztratit je, to je naopak
velmi jednoduché.

Predstavme si nyni hypotetickou situaci — jsem programator, ktery pfiSel s revolu¢nim
webovym projektem, ktery chci realizovat. Sice doufam, Ze bude velmi Uispésny, ale dopredu
to nedokazu zarucit. Umistim ho proto na béZny webhosting a zacnu ho provozovat a
propagovat. Postupné prichazi vice a vice navstévnikli (idedlné samoziejmé zdkaznikl) a

1 Clanek je on-line dostupny na adrese http://portal.acm.org/citation.cfm?id=1721672
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projekt stale vice a vice zatéZuje pridélené zdroje at’ uz to je pocet dotazii do databaze nebo
vykon procesoru webového server. MiiZze také samoziejmé jit o objem dat, kterd se po
internetu prenasi.

V takové chvili jsem zkontaktovan poskytovateli svého béZného webhostingu a upozornén,
Ze je mij projekt prilis naro¢ny na provoz ve zvolené hostingové kategorii a pokud se jedna
o sluSného poskytovatele, je mi nabidnuto navySeni této kategorie. Pokud jsem poskytovatele
zvolil Spatné, je muj projekt bez milosti odstaven a ma smlouva vypovézena na zakladé
néjaké drobné klauzule v provoznich podminkach, tuto variantu zde ale nebudu uvaZovat
(ackoliv neni zejména v Ceskych podminkach bohuzel nijak vzacna).

Rozhodnu se tedy zvysit hostingovou kategorii a projekt roste dal. Poskytovatel ho
presunul na virtualni server, posléze na dedikovany server a pokud mam Stésti a poskytovatel
je schopny, vSe probéhlo bez problémi a bez vypadku. Projekt se mezitim snazim
optimalizovat, vyuZivam keSovani, upravil jsem SQL dotazy a presto zatéZ dale roste. Vykon
jednoho serveru jiz nestaCi a poskytovatel pro projekt pripravi systém s rozkladem zatéze
(load balancing + replikace databaze).

ProtoZe je projekt urCen pro navstévniky z celého svéta, roste i objem dat prenesenych
do zahranici a jejich cena se stdva vyznamnou casti pravidelnych plateb. To vSak nevadi,
projekt vydélava a ja priddvam nové vlastnosti, které opét lakaji nové navstévniky. Jejich
objem se zvySuje skokové a je tfeba pridavat dalSi a dalsi servery, které budou béh projektu
zajiStovat, datové toky vzrlstaji tak, Ze je jiZ neni schopen softwarovy systém rozumnym
zpusobem rozkladat a navstévnici si moZzna zacinaji stéZovat na obcasnou pomalost nebo
dokonce nedostupnost projektu. Néktefi odejdou a pravdépodobné se jiZ nevrati (pokud se
nejedna o opravdu jedinecny projekt, ktery nema svou obdobu, to je ale jen velmi malo
pravdépodobné).

Pokud byl nartist postupny, Skalovani zdrojt se dalo dobfe planovat a poskytovatel sluzeb
je schopny, poridil pro mé jiz v tuto chvili hardwarové zafizeni pro rozklad zatéZze v cené
nékolika milionti korun, nakoupil do zasoby servery, které je mozné ve Spickach zapnout a
zajistit tak dostatek zdroji. Posilil také konektivitu tak, aby projekt nenarazil na omezenou
Sitku pasma.

Pokus je ale nartist skokovy, miiZze dojit k situaci, kdy je potieba vykon doplnit, ale
poskytovatel nema potfebné stroje k dispozici a neni je mozné obratem dokoupit. Cekat
v podobné situaci tyden na dodéani stroji od vyrobce (a to v idedlnim pfipadé, fada
specializovanych zafizeni ma dodaci lhtity i nékolik desitek tydni) miZe projekt v podstaté
zabit. Objektivné ale neni mozné nic jiného délat, dodaci lhiity jsou nedprosné, limituji mij
rast a navstévnici hledaji alternativni projekty. Je zfejmé, Ze toto neni idealni situace, ale jiné
reSeni neni. Nebo je?

Predstavme si, Ze jsem od zacCatku umistil projekt k poskytovateli, ktery umoZiiuje zdroje
dynamicky Skalovat a jiZ ma k dispozici velmi rozsahlou infrastrukturu. Jako tviirce projektu
nemusim védét jaké stroje béh projektu zajiStuji ani kde jsou umistény. Ziskavam pouze
prostor, vypocetni vykon a samoziejmé sitovou konektivitu a vSe roste s mym projektem
podle jeho potieb. Poskytovatelova technologie dokonce mij projekt rozloZi geograficky tak,
aby byl co nejbliZze svym néavstévnikim, sniZi tak latence a zvysi rychlost odezvy po celém
SVEtE.

Takova technologie bude zaroven Skalovat a rozkladat automaticky bez zasahu
administrator a nebude tak zavisla na rychlosti reakce lidského faktoru. Odstrani se tak tizkéa
hrdla béZnych webhostingovych sluzeb a navstévnici nebudou naradZet na problémy, které
vySe popsané feSeni prinasi.

Mnou vyuzivana sluzba je tedy néco jako black box — nevim kde je projekt fyzicky
umistén, co zajiStuje jeho provoz ani jak je zajiSténo jeho Skalovani. Vim pouze, Ze jeho
funkcnost je bezproblémova a Ze si nemusim délat starosti s dalSim nariistem navstévniki.
Naopak o néj samozrejmé usiluji a problémy s provozem nefeSim. Nemusim se bat ani
nasazeni novych skvélych vlastnosti, které prinesou skokovy narist zdjmu o projekt a to i



v fadu hodin. Abych parafrazoval jeden ponékud prekrouceny vyrok z ceské politiky — zdroje
proste jsou.
Toto je prvni kritérium, které definuje sluzbu cloud computingu.

Prvotni investice

Vratme se opét na zacatek naSeho hypotetického prikladu a uvaZujme situaci, kdy
predpokladam, Ze mnou vytvareny projekt bude velmi tspéSny. Odhlédnéme nyni od toho, Ze
v obrovskou tspésSnost projektu veéri téméf kaZzdy, kdo se snaZi realizovat svou vizi,
predpokladejme, Ze jsem si vytvoril business plan, ktery s rapidnim nértistem navstévnosti
pocita a ktery je postaven na doufejme realném zakladé.

Abych projektu zajistil dostatek zdroji na provoz, jiZz od zacatku nakoupim dostatek
servery, zarizeni pro rozklad zatéZe a vSe necham zprovoznit. V prvni fazi si projekt hleda
zakazniky, vétSina kapacity stroji lezi ladem a perspektiva jejich vyuZiti je i pres dobry
business plan nejistd a ve velké vétSiné pripadd musim pocitat s dlouhou dobou financni
navratnosti velmi rozsahlych investic.

UvaZzme zde opét mozZnost, Ze sviij projekt budu od zacatku provozovat na zminéném black
boxu. Ten ma presné urceno, jaké platby budu provadét za jak rozsahlé vyuZiti vypocetnich
prostfedkli a ja tak na zacatku platim pouze velmi nizké Castky za provoz. Samoziejmé,
jakmile bude projekt a jeho tspésnost rist, budu platit vice a vice, ale projekt mi v tu dobu
také bude vice a vice vydélavat.

Tento black box tedy spliiuje i druhy z poZadavkii na cloud computing — nenuti mé
k vysoké prvotni investici do infrastruktury a umoZiiuje mi tak zaméfit se cele na vyvoj
projektu a na jeho vylepSovani a budovani uzZivatelské zakladny.

Pruzné vyuzivani zdroju

Bud'me nicméné realisté. Je jen velmi malo projektii, které pouze rostou a maji stale vétsi a
Predstavme si napriklad situaci, kdy v projektu nasadim iZasnou novou funk¢nost. Ta logicky
navstévniky zaujme a prichazi jich vice a vice. Po néjaké dobé, ale jejich zajem polevi, tato
funkc¢nost se ,,okoukd“ a nebudou ji tak casto vyhledavat. To znamen4, Ze objem zdroji, které
projekt potfebuje, se v tuto dobu sniZi, pro¢ bych tedy za né mél platit? Neni to zbyteCné?

Pokud mnou zminovany black box podporuje dynamické skalovani zdrojt a plateb za né,
nemusim tyto tvahy feSit. V dobé nizsiho zatiZeni spotfebovavam méné zdrojt a bude mi tak
vyuctovana nizsi Castka. Sice méné vydélam, ale také méné utratim.

Tato filozofie je tfetim ze zakladnich kament cloud computingu.

Cloud computing v praxi

Definovali jsme si, jaké vlastnosti by méla mit sluzba, kterd spliiuje parametry cloudu.
Takova sluzba nevyzaduje vysokou prvotni investici, financné se pfizpiisobuje aktualné
spotfebovavanym zdrojim a tyto zdroje pokud mono zddnym zptisobem neomezuje. To je
samoziejmé idealni stav, ale chceme se k nému pribliZit co moZna nejbliZze. Nebudu zde
uvazovat specialni projekty, které by dokazaly vycerpat prostfedky kteréhokoliv aktualné
poskytovaného komerc¢niho cloudu (pfikladem by mohl byt naptiklad facebook, ktery by
také potiebuji dynamicky skalovat sviij vykon a jsou na rozumné tirovni narocnosti.

Pokud tedy uvaZujeme projekt vySe zminéného typu, je v soucasné dobé mozné zvolit
z celé fady alternativ. Asi nejznaméjsi cloud computing sluzby jsou Amazon Web Services?,
Microsoft Azure® a Google App Engine’. Je samoziejmé mozné i uvaZovat o vytvoreni

2 http://aws.amazon.com/
3 http://www.microsoft.com/cze/azure/
4 http://code.google.com/intl/cs/App Engine/



vlastniho cloudu postaveného napfiklad na open source projektu Eucalyptus®, tuto variantu ale
nebudu dale rozvadét, ackoliv je velmi zajimava je podle mého nazoru mimo oblast zaméreni
této prace.

VSechny tfi zminéné sluZzby maji sva specifika, ktera je tfeba vzit v tivahu jiZ pfi prvotni
analyze a navrhu projektu. Podrobny popis kterékoliv z nich by rozsahem pravdépodobné
pripominal spiSe diplomovou praci, popiSu zde tady alesponi hlavni rysy téchto tii sluZeb
hodnocené z mého subjektivniho thlu pohledu.

Amazon Web Services (AWS)

Tato sluzba je podle mého nazoru jedna z nejvariabilnéjSich. Zakaznikovi poskytuje tzv.
instance, které mohou jsou v podstaté virtudlni operacni systémy urCené pro provoz
specifickych aplikaci. Je na vybér vice typd operacnich systémii, takZe nejsme omezeni napf.
na jisty specificky operacni systém z dilny firmy z Redmontu.

AWS umoZnuje provozovat téchto instanci vice a mezi nimi provadét rozklad zatéze.
Jednotlivé instance je moZné prehledné monitorovat a planovat tak dalSi Skalovani. Nové
instance je mozné rezervovat, takze budou pripraveny ve chvili, kdy je budeme potfebovat.

Jako databazovy backend je moZné vyuZit budto nerelatni Amazon SimpleDB nebo
relacni MySQL. Ve druhém ctvrtleti roku 2011 je planovano zprovoznéni databaze Oracle
11g.

Pokud potfebujeme ukladat data, vyuZijeme Amazon Simple Storage Service (S3), ktera
poskytuje ,,neomezeny“ diskovy prostor pro libovolna data.

Pro programatora je dilezité, Ze mu AWS umoziiuje vyuZzivat celou fadu programovacich
jazykt — zminil bych predevsim PHP, Javu, .NET nebo i Python nebo Ruby. Neni tak nutné
se uCit novy jazyk a pouze si nastudovat prislusny SDK.

AWS zaroven poskytuje dal$i mozZnosti — je napfiklad mozZné vytvofit virtualni privatni sit
a tu propojit s interni firemni infrastrukturou. Je tak mozZné vytvaret nejen bézné internetové
aplikace, ale i z vefejného internetu nedostupné intranetové aplikace.

V soucasné dobé AWS poskytuje Ctyfi umisténi, ve kterych uchovava data. Jedna se o tzv.
US Standard, Severni Kalifornii, Irsko a Singapur. Mezi témito umisténimi je moZné data
presouvat nebo replikovat pomoci specializovanych nastroji AWS, tyto nastroje
(Import/Export) by mély byt udajné vyrazné efektivnéjSi, nez kdyby se data béZnym
zptisobem kopirovala z mista na misto.

VSechny tyto sluzby jsou rozdéleny na balicky, které jsou potom zpoplatnény. Balicek je
mozné chapat napf. jako objem dat prenesenych za minutu, velikost databaze, pocet
redundantnich uloZeni dat atp.

Microsoft Azure

Microsoft Azure, respektive Windows Azure je cloud sluZzba poskytovand datacentry
spoleCnosti Microsoft. Vyuziva zndmého prostiedi Windows a SQL serveru (zde pro cloud
upraveného a pojmenovaného SQL Azure) a umozZiuje dle definice cloudu Skalovat vykon a
prostiedky pro aplikace tak, jak zrovna potrebuji.

Komunikaci mezi nahranymi aplikacemi a pripadné i mezi aplikaci a internim systémem
zakaznika zajist'uje technologie Azure Platform AppFabric.

Platforma Azure je primarné urcena pro provoz .NET aplikaci. Je mozné pouZit i
programovaci jazyky PHP nebo i Java, ale pro ty neni platforma optimalizovana. Rozsah
jejich podpory je ale vyrazné vétsi neZ na zacCatku.

Pro fadu vyvojarfi muzZe predstavovat nezanedbatelnou vyhodu relacni databaze SQL
Azure, ktera je stale jeSté funk¢né bohatsi nez MySQL.

5 http://open.eucalyptus.com/



Windows Azure umozZiiuje zakoupeni sluzby bud’to v modelu Pay As You Go (tj. zakaznik
zaplati pouze za redlné vyuzité sluzby) nebo v modelu predplatného na Sest mésict, kdy je
mozné vyrazné uSetfit u aplikaci, jejichZ naroky nenartistaji skokoveé.

Google App Engine

Sluzba spolecnosti Google vyuZiva rozsahlou infrastrukturu tohoto vyhledavaciho giganta
po celém svété. UmozZiuje umistit a sdilet aplikace naprogramované budto v Javé nebo
v Pythonu a vyuZivajici Google API.

Nespornou vyhodou je moZnost propojeni s ostatnimi aplikacemi, které jsou na tomto
cloudu provozovany — a to vCetné sluZzeb typu Google Calendar, GMail, Google Docs a
dalSich poskytnutych jak spolec¢nosti Google, tak i tfetimi stranami.

Aplikace bézi uzavreny v sandboxu, ktery definuje jejich bezpecnostni kontext, izoluje je
(kromé funkci, které se rozhodneme publikovat navenek) a umoZiuje jim abstrahovat jak
od operac¢niho systému a hardware, na kterém jsou provozovany, tak i od lokace, ve které jsou
umistény.

I zde je samoziejmé poskytovan prostor pro ukladani dat, v tomto pripadé se jedna
o transak¢ni databazi postavenou na enginu BigTable.

Jako obrovské pozitivum vnimam to, Ze kdokoliv miZe do cloudu nahrat svou vlastni
aplikaci zcela zdarma, pokud je mensi nez 500MB a nema vice neZ pét milionti zobrazeni
stranky za mésic. Google zarovenn poskytuje Google App Engine zdarma pro nevydélecné
Skolni a vyukové projekty.

Zaver

Cloud computing je bezesporu jednou z extrémné zajimavych alternativ k béZnému
webhostingu. Neni ani zdaleka samospasitelny, naklady na upravu nékterych stavajicich
aplikaci pro provoz na cloudu nebo i nasazovani novych pod mnohdy velmi svazujicim API
neni vZdy mozné. Pro mnoho spolecnosti miize byt kliCovou otazkou presun dat na blize
nespecifikované servery v cloudu a v nékterych diskusich na internetu i zmifiovana nejistota,
jestli je data mozZné z cloudu po nahrani zase odstranit.

Pokud ale akceptujeme modely funkcnosti cloud sluZeb tak, jak jsou jednotlivymi
poskytovateli dodavany, prinasi nam to obrovsky potencial pro tvorbu, nasazeni a dynamické
Skalovani provozu aplikaci. Sluzby tohoto typu se urcité budou dal a dal rozvijet a budou
poskytovat stile nové a nové funkcnosti. Navic je pravdépodobné, Ze minimalné nékteré
z nich budou provazovat svou funkcnost s aplikacemi provozovanymi na nich zdkazniky a

Ze mnou zminovanych tfi sluZzeb povazZuji za nejvariabilnéjSi Amazon Web Services.
Microsoft Azure je podstatné svazanéjsi a Google App Engine je podle mého nazoru zdaleka
nejstriktnéjsi. Na druhou stranu je zde mozné vyuZivat velké mnoZstvi jiZ naprogramovanych
nastrojl a propojit je se svou aplikaci.

V budoucnosti bych rad vyzkousSel i tvorbu a testovaci provoz vlastnich cloud sluZeb
postavenych napriklad na zmifovaném open source projektu Eucalyptus. V podobnych

s, e

dnes v tlaku na virtualizaci a provoz virtualnich stroju.
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